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Ementa:

Gestdo de pessoas e seus subsistemas. A relagdo entre o individuo e a organizacdo. Percepcdo, diferencas
individuais e implicacfes para a tomada de decisdo. Formacdo e funcionamento de grupos. A
comunicacdo como facilitadora dos processos organizacionais.

Objetivo:

Capacitar os participantes a compreender e analisar as complexas variaveis comportamentais que afetam
as organizagdes, por meio do estudo das teorias da area e andlise critica de diversos contelidos
contemplados.

Metodologia:
Sistematizacdo de conhecimentos tedrico e praticos, valorizando o conhecimento e experiéncia
dos alunos. As atividades didaticas organizadas com aulas dialogadas. Seminarios.

Contelido Programaético

- A evolugéo da gestéo de pessoas: paradigma tradicional e moderno
- Percepcdo, autoconhecimento e processo decisorio

- Lideranca: conceitos e teorias

- O lider como um educador (coach)

- Equipes: conceito, fases de desenvolvimento

- Comunicagéo, barreiras e feedback

- Gestdo de conflitos

- Motivagéo nas organizagoes

Avaliacdo: Serd baseada na participacdo dos alunos nas atividades propostas e ocorrera ao longo
do processo, permitindo identificar pontos falhos no ensino-aprendizagem e a necessidade de
readequagdo dos métodos e técnicas de ensino. A pontuacdo serd atribuida por atividade:

ATIVIDADE PONTUACAO
Atividades diversas:
Exercicios (03): 30

Agenda de aprendizagem (01): 20 50
Prova Intermediria (01) 20
Avaliacdo Final 30

Total de pontos distribuidos: 100




CRONOGRAMA

Data Contetdo Atividade Bibliografia
Apresentacdo do plano de ensino Dindmica de grupo Vieira, Pereira e Lima
15/03 Exercicio de integracio
Tradicdo e modernidade na gestdo de
pessoas
22/03 Percepcdo, autoconhecimento e processo | Expositiva dialogada Robbins — cap. 5
decisorio Dindmica de grupo
Lideranga Expositiva dialogada Robbins — cap. 12
29/03 . .
Video — exercicio 1
O lider como educador Expositiva dialogada
05/04 A
Dindmica de grupo
Desenvolvimento de equipes Expositiva dialogada Robbins cap. 9
12/04 . .
Video — exercicio 2 Katzenbach
19/04 Desenvolvimento de equipes Expositiva dialogada
Avaliacdo intermediaria — 20 pontos Dindmica de grupo
26/04 Comunicagéo e relacionamento interpessoal | Expositiva dialogada Robbins — cap. 10
Dindmica de grupo Moscovici
Comunicagé&o e relacionamento interpessoal | Expositiva dialogada
03/05 . .
Feedback Video — exercicio 3
Conflito Expositiva dialogada Robbins — cap. 14
10/05 S ]
Dindmica de grupo/video
17/05 | Avaliacgéo final — 30 pontos 30 pontos
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